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L'informazione è sempre stata una delle risorse più importanti per
l’opinione pubblica. Ma oggi, stiamo assistendo allo sviluppo
esponenziale e quasi incontrollato delle tecnologie dell'informazione,
che di conseguenza porta a un sovraccarico di informazioni.  In questo
contesto, ci troviamo spesso sommersi da un'eccessiva mole di
informazioni, rendendo difficile la navigazione nel web e la distinzione
tra informazioni veritiere e false.

L'alfabetizzazione ai media può essere definita come la capacità o
insieme di competenze necessarie per analizzare criticamente
l'accuratezza e la credibilità delle informazioni, nonché per riconoscere
segni di parzialità nei contenuti consumati attraverso radio, televisione,
internet o social media. Uno degli obiettivi principali
dell'alfabetizzazione ai media è contrastare gli effetti negativi delle
campagne di disinformazione e della diffusione di notizie false attraverso
i media e i mezzi digitali. Questi fenomeni sono comunemente noti come
disturbi dell'informazione e sono categorizzati in disinformazione, mal
informazione e misinformazione.

Introduzione

L’UE enfatizza il ruolo cruciale dell'alfabetizzazione mediatica, in molte
occasioni. Secondo la Commissione Europea:

L'importanza dell'alfabetizzazione mediatica è ineguagliabile nella società
odierna. Permette a cittadini di ogni età di orientarsi nell'attuale panorama
informativo e di prendere decisioni informate.
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In questo contesto, emergono chiaramente le ragioni per cui è
fondamentale sviluppare un’alfabetizzazione transgenerazionale. I
diversi gruppi di età vivono il mondo in modo diverso, specialmente
online, dove l'informazione è abbondante e facilmente accessibile.
L'alfabetizzazione mediatica fornisce agli individui di tutte le generazioni
le competenze di pensiero critico necessarie per distinguere tra fonti
affidabili e parziali, comprendere l'influenza degli algoritmi e dei filtri sul
contenuto che vedono e identificare la disinformazione.

Questo è esemplificato dalla ricerca Eurobarometro, che mostra che
l'81% dei partecipanti ritiene che le notizie false rappresentino una
minaccia per la democrazia, e l'85% dei partecipanti percepisce le fake
news come un problema nel loro paese. Pertanto, la Commissione
Europea afferma che:

La diffusione della disinformazione può avere una serie di conseguenze
dannose, come minacciare le nostre democrazie, polarizzare i dibattiti e
mettere a rischio la salute, la sicurezza e l'ambiente dei cittadini dell'Unione
Europea.

↗Piano d'azione contro la disinformazione è un documento di politica
per lo sviluppo di una risposta coordinata alle sfide in questo settore. Si
concentra su come affrontare la disinformazione sia all'interno dell'UE che
nei suoi dintorni.
 
↗Comunicazione - Affrontare la disinformazione online: un approccio
europeo  il documento è una dichiarazione di politica che espone i principi
fondamentali e gli obiettivi generali che dovrebbero guidare le azioni per
sensibilizzare l'opinione pubblica sulla disinformazione e affrontare il
fenomeno in modo efficace. Inoltre, include le misure specifiche che la
Commissione intende adottare a tale scopo.

↗Codice di condotta dell'UE sulla disinformazione è uno strumento
finalizzato a garantire una maggiore trasparenza e responsabilità delle
piattaforme online, oltre a fornire un quadro strutturato per monitorare e
migliorare le politiche della piattaforma sulla disinformazione.

↗Osservatorio europeo dei media digitali  (EDMO) si tratta di una rete
composta da verificatori di fatti e ricercatori accademici specializzati nella
disinformazione online, nelle piattaforme di social media, nei media gestiti
da giornalisti e nell'alfabetizzazione mediatica."

Ciò ha spinto l'Unione Europea ad agire contro i disturbi
dell'informazione con diverse iniziative, tra cui:
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https://commission.europa.eu/publications/action-plan-disinformation-commission-contribution-european-council-13-14-december-2018_en
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-tackling-online-disinformation-european-approach
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-tackling-online-disinformation-european-approach
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/european-democracy-action-plan/strengthened-eu-code-practice-disinformation_en
https://edmo.eu/
https://edmo.eu/
https://edmo.eu/


Questo pacchetto informativo è stato creato come parte del progetto
"EUNITE: EU Citizens Unite and Promote the European Project"
durante l'attività "Sii informato e dibatti!". Questa parte del progetto
aveva l'obiettivo di educare i cittadini sull'importanza del dialogo tra
cittadini e sulla lotta contro i disturbi legati alla disinformazione. Dopo
aver organizzato diversi workshop interattivi per i cittadini, abbiamo
riunito passi pratici per affrontare i disturbi informativi in questo
pacchetto informativo.

Questi passi ti forniranno utili "suggerimenti e trucchi" per analizzare
diversi aspetti delle informazioni che ricevi. Qui troverai anche
definizioni, esercizi ed esempi di fonti di informazione che puoi utilizzare
nella tua vita quotidiana per affrontare una vasta gamma di informazioni
indipendentemente dai media.

Questo pacchetto informativo è destinato a tutti coloro che vogliono
conoscere i disturbi informativi e sviluppare le proprie competenze di
alfabetizzazione mediatica come una superpotenza.
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Il disordine informativo è un termine utilizzato per
descrivere la diffusione di informazioni false o fuorvianti
attraverso vari canali, in particolare negli ambienti digitali
e online. Queste informazioni possono diffondersi
rapidamente e generare significative conseguenze sociali,
politiche ed economiche. Gli esempi più comuni di
disordini dell'informazione sono: la disinformazione, la
“misinformation” e la malinformazione.

La misinformazione  (misinformation) può essere
definita come informazioni fuorvianti non intenzionali. La
Commissione Europea la descrive come: "contenuti falsi o
fuorvianti condivisi senza intento dannoso, anche se gli
effetti possono comunque essere deleteri".

La disinformazione (disinformation)  è un'informazione
fuorviante sviluppata con intenzionalità. La Commissione
Europea la descrive come: "contenuti falsi o fuorvianti
diffusi con l'intenzione di ingannare o di ottenere un
vantaggio economico o politico e che possono causare
danni pubblici". La disinformazione può includere anche
la comunicazione non verbale come gesti o immagini
visive (ad esempio, immagini false).

Parole chiave
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Relazione tra misinformation, disinformazione e malinformazione.
Fonte:  First Draft News

Virtual echo chamber è una situazione in cui si ricevono informazioni e
notizie condivise da individui che condividono gli stessi interessi e le
stesse idee. Questo ambiente è altamente incline alla diffusione di
informazioni false."

La  mal-informazione (malinformation) rappresenta informazioni
genuine condivise con l'intento di arrecare danni. A differenza della
disinformazione, che implica la diffusione di informazioni false o
fuorvianti, la malinformation coinvolge l'utilizzo di informazioni accurate
ma manipolate in modo da poter danneggiare la reputazione di
qualcuno, compromettere relazioni o creare una narrazione falsa. La
malinformation spesso si basa sull'estrarre informazioni dal contesto o
presentarle in modo fuorviante o dannoso.

Falsità

Intenti dannosi

Misinformazione Disinformazione Malinformazione
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La sensazione di essere malinformati può avere numerose conseguenze.
I risultati dell'Eurobarometro evidenziati nell'Introduzione illustrano
come la disinformazione possa erodere la fiducia nella democrazia e
scoraggiare i cittadini dal partecipare ai processi democratici. Il caso
della Brexit ne è un esempio significativo. Una delle principali
affermazioni del campo pro-Brexit durante il referendum del 2016 era
che il Regno Unito inviava £350 milioni a settimana all'UE e che questi
fondi sarebbero stati meglio allocati al Servizio Sanitario Nazionale (NHS)
una volta usciti dall'UE. Successivamente è emerso che questa
affermazione era significativamente esagerata, specialmente
considerando l'assistenza finanziaria fornita dall'UE al Regno Unito e
l'effettivo importo delle contribuzioni del Regno Unito all'UE in quel
periodo.

Per diversi anni, l'Unione Europea ha affrontato problematiche come la
pandemia da COVID-19 e il conflitto in Ucraina, situazioni
particolarmente suscettibili alla diffusione di disinformazione mirata a
creare polarizzazione e promuovere animosità. Questi sforzi sono
spesso perpetuati da movimenti estremisti e attori statali e non statali,
sia stranieri che nazionali. Utilizzano tecniche sofisticate, algoritmi,
automazione e intelligenza artificiale per diffondere informazioni false.

L'Unione Europea promuove l'alfabetizzazione mediatica

Le sfide affrontate dall'Unione Europea negli ultimi anni

2016 2019 2020 2022 2024

 Brexit Elezioni
europee Covid19 

Conflitto
russo-

ucraino

Elezioni
europee
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Con l'avvicinarsi delle prossime elezioni europee nel giugno 2024, l'Unione
Europea è determinata ad affrontare la disinformazione e proteggere i valori
europei e i sistemi democratici di governo. Il futuro della democrazia
europea potrebbe dipendere dalla consapevolezza dei cittadini riguardo al
potere della disinformazione. Non si tratta solo di dotare i cittadini delle
risorse e delle competenze necessarie per distinguere la verità dalla
menzogna, ma anche di una questione legata alle strategie e alle scelte che i
nostri politici adotteranno, senza lasciare spazio per la disinformazione e la
malafede.

Gli sforzi dell'Unione Europea contro la disinformazione hanno già registrato
due momenti significativi. In primo luogo, nel 2018, è stato pubblicato il
Piano d'Azione dell'UE contro la Disinformazione. Due anni dopo, nel
2020, è stato pubblicato anche il Piano d'Azione per la Democrazia
Europea. Le principali proposte di queste iniziative sono le seguenti:"

Maggiore sostegno per il giornalismo di qualità e l'alfabetizzazione
mediatica, comprensivi di finanziamenti e formazione.
Un codice di pratica sulla disinformazione per i principali social
network, piattaforme online e inserzionisti impegna i firmatari a utilizzare
le migliori pratiche contro la disinformazione, a rimuovere account falsi e
a rendere conto delle loro azioni. Nel maggio 2021, la Commissione ha
anche pubblicato linee guida aggiuntive per rafforzare questo atto.

.
Il Digital Services Act (DSA), adottato nel 2022, mira a fornire una
migliore protezione per gli utenti europei di Internet contro contenuti
illegali, pericolosi e dannosi regolamentando le attività delle principali
piattaforme.
Il Rapid Alert System (RAS) (RAS) aiuta i paesi e le istituzioni dell'UE a
condividere conoscenze sulla disinformazione. Questo sistema è stato
utilizzato durante le elezioni europee nel maggio 2019 per contrastare
informazioni false sulla pandemia di COVID-19.

L'Unione Europea ha istituito la 'East Strat Com Taskforce' nel marzo
2015 con il compito di smascherare false affermazioni da parte di attori
vicini alla Russia che cercano di minare l'Unione Europea, e gestisce un
sito di smentite chiamato ↗“EUvsDisinfo”.
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Questo diagramma illustra come l'Unione Europea stia coordinando le
sue azioni a diversi livelli."
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Consultare i siti di verifica dei fatti. Dai un'occhiata in giro per vedere
se qualcuno ha già verificato l'affermazione. Per ulteriori dettagli,
leggi il capitolo "Consulta i siti di verifica dei fatti".

Trova la fonte dell'informazione. Non tutto il contenuto su Internet è
originale. Cerca di trovare la fonte primaria dell'informazione per
accorgerti se alcune informazioni sono state perse o cambiate nel
tempo.

Verifica le opere e i materiali citati. Le informazioni potrebbero
includere citazioni o menzionare organizzazioni con titoli che
suonano autorevoli per dare l'impressione di provenire da
un'istituzione legittima, scoraggiando così un'analisi critica più
approfondita. A volte, queste organizzazioni sono centri di riflessione
di parte. Ad esempio, un gruppo potrebbe essere etichettato come
un 'Istituto' o un 'Centro di Studi', che sembra accademico, ma
potrebbe avere legami con partiti politici o fondazioni..

Valutare la fonte dell'informazione. Fatti le seguenti domande: Quali
sono le qualifiche dell'autore?, È un esperto nel campo o l'autore
possiede conoscenze professionali sull'argomento?, Ci sono esperti
intervistati o citati? etc.

Il passo che può aiutare a determinare la credibilità di qualsiasi articolo
di notizie o informazione in generale è considerare la sua fonte: da dove
proviene questa informazione? Ciò aiuta a capire se l'opinione espressa
nell'articolo è di parte o se la fonte è nota per condividere informazioni
che non sono del tutto vere o affatto vere. Ecco alcuni passi e domande
che possono guidarti durante la ricerca della fonte

Fasi per la verifica dei fatti
FASE 1: Appurare la Fonte 
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Le testate giornalistiche spesso possono essere accattivanti, scritte in
maiuscolo con punti esclamativi! Attenzione ai siti che utilizzano parole
forti solo per generare reazioni e clic. Ecco alcuni passi che possono
guidarti a superare le testate:

Leggi l’intero articolo. Leggi l'intero articolo prima di formulare
giudizi definitivi, non limitarti alle sole testate. Alcuni studi hanno
dimostrato che un gran numero di persone legge solo le testate e
non l'intero articolo prima di esprimere i propri giudizi e opinioni.

Confronta il titolo e il contenuto dell'articolo. Verifica Il titolo
dovrebbe riflettere con precisione il contenuto delle informazioni.
Tuttavia, a volte gli autori creano titoli ingannevoli per attirare lettori
o per rappresentare male il contenuto. Se il titolo omette determinati
dettagli, potrebbe portare a una rappresentazione parziale o
fraintesa dei fatti, impedendo ai lettori o agli ascoltatori di ottenere
una comprensione completa e accurata della situazione. Ad esempio,
considera un titolo su un sito di notizie locali che recita "Rissa in una
scuola con coinvolgimento di studenti". Potresti inizialmente pensare
che si tratti di una scuola nella tua regione. Ma leggendo l'articolo,
scopri che si tratta di un incidente in una scuola all'estero. Qui,
l'autore ha attirato la tua attenzione con un titolo che, nella realtà, è
fuorviante.

Verifica se l'articolo è ben scritto. Gli errori di ortografia o
grammatica sono spesso segnali precoci che un articolo potrebbe
non essere una fonte credibile di informazioni. Specialmente nel
campo delle notizie, gli articoli dovrebbero essere scritti da
professionisti e sottoposti a un ulteriore controllo da parte di un
redattore. Pertanto, un articolo dovrebbe essere esaminato da
diversi esperti prima di essere pubblicato. Gli errori grammaticali e di
ortografia implicano che questa parte del processo è stata eseguita
in modo rapido e parziale.

FASE 2: Oltre i titoli 
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Dopo diversi anni di studio, nel 2013 la Commissione Europea propose
di standardizzare la capacità di scarico dei water per risparmiare 6.600
litri di acqua per famiglia all'anno. Secondo lo studio, in alcuni paesi
europei, venivano consumati tra i 9 e i 12 litri di acqua ogni volta che
veniva tirato lo sciacquone. Con la sua proposta di legge, la Commissione
suggeriva un massimo di 5 litri per water e 1 litro per l'orinatoio. In
risposta, alcuni giornali pubblicarono titoli fuorvianti:

“Euroflush: la Commissione Europea infila la testa nelle nostre
toilette" (La Commission européenne met la tête dans nos toilettes),
Europe1
“Brussels wants to standardise all toilet flushes in "Bruxelles vuole
standardizzare tutti gli scarichi dei WC in Europa.",   (Bruxelles veut
standardiser toutes les chasses d’eau des toilettes d’Europe),  Sud-
Ouest 
"Bruxelles scende in campo contro gli sprechi nei tuoi wc." ”
(Bruxelles part en chasse contre le gaspillage dans vos toilettes),
France TV Info 
 "Perché l'Europa si interessa dei nostri scarichi dei WC?"  ?"
(Pourquoi l'Europe s'occupe-t-elle de nos chasses d'eau?) 

Pur non fornendo informazioni false, questi titoli non spiegano il motivo
per cui la Commissione europea desidera regolare la quantità d'acqua
utilizzata nei WC. Non è dovuto a un'eccessiva mania di Bruxelles di
standardizzare tutto - in Francia, sentiamo regolarmente dire che l'80%
delle leggi francesi deriva dalla legislazione europea - ma piuttosto a una
buona e giusta intenzione di ridurre lo spreco d'acqua. Ciò che è certo è
che i lettori devono leggere gli articoli per intero (e non solo il titolo) per
capire il motivo di tali azioni."

Esempio
Il caso di Euroflush
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https://www.europe1.fr/emissions/La-question-environnement/La-CE-met-la-tete-dans-nos-toilettes-145760
https://www.europe1.fr/emissions/La-question-environnement/La-CE-met-la-tete-dans-nos-toilettes-145760
https://www.sudouest.fr/sante/bruxelles-veut-standardiser-toutes-les-chasses-d-eau-des-toilettes-d-europe-8752799.php
https://www.sudouest.fr/sante/bruxelles-veut-standardiser-toutes-les-chasses-d-eau-des-toilettes-d-europe-8752799.php
https://www.francetvinfo.fr/monde/environnement/bruxelles-part-en-chasse-contre-le-gaspillage-dans-vos-toilettes_448812.html
https://www.leparisien.fr/archives/pourquoi-l-europe-reglemente-elle-les-chasses-d-eau-des-toilettes-21-05-2014-3857723.php
https://www.leparisien.fr/archives/pourquoi-l-europe-reglemente-elle-les-chasses-d-eau-des-toilettes-21-05-2014-3857723.php
https://www.leparisien.fr/archives/pourquoi-l-europe-reglemente-elle-les-chasses-d-eau-des-toilettes-21-05-2014-3857723.php


Negli ultimi anni, soprattutto durante i periodi intensivi della pandemia
da COVID-19, si è verificato un drammatico aumento del numero di fonti
(ad esempio siti web) dedicate alla creazione sistematica di informazioni
false. L'Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) ha definito questo
fenomeno come un "infodemia", che si riferisce alla diffusione
incontrollata di notizie false, insieme a informazioni errate o fuorvianti,
in particolare durante la pandemia da COVID-19, sia in contesti digitali
che fisici. Questo fenomeno sottolinea l'importanza di verificare chi è
l'autore delle informazioni, non solo quando si tratta di questioni di
salute. Ecco alcuni passi che possono guidarti nel verificare l'autore delle
informazioni:

 
 Appurare l’attendibilità dell’autore. L'autore ha un passato di
pubblicazione di contenuti falsi? Questo può essere fatto cercando
informazioni sull'autore, leggendo i commenti e consultando altri
articoli sullo stesso tema. 
Verifica della coerenza e dell'accuratezza. La rappresentazione
inaccurata può portare a conclusioni errate. Se l'autore cita dati di
ricerca, verifica se i grafici e i diagrammi rappresentano
accuratamente queste informazioni. Inoltre, presta attenzione alla
presentazione di dati sensibili e informazioni all'interno dell'articolo.
Un trattamento o una presentazione inadeguati di tali informazioni
possono avere conseguenze negative.

Controllare se l'autore corregge e spiega gli errori. Gli errori
possono verificarsi durante la stesura di un articolo o nella creazione
di un post sui social media. Come precedentemente menzionato, le
persone possono diffondere involontariamente informazioni errate
senza esserne consapevoli. È cruciale che l'autore corregga eventuali
inesattezze e chiarisca gli errori commessi al fine di rettificare
eventuali malintesi che possono essere sorti a causa di informazioni
errate."

FASE 3: Verificare l’autore
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Distinguere fatti e opinioni. Opinioni e fatti non sono la stessa
cosa. È quindi particolarmente importante che l'autore del testo lo
capisca. Provate a leggere più articoli dello stesso autore e a
confrontarli con articoli simili di altri autori e fonti di informazione
per vedere se l'autore ha la tendenza a mostrare la sua opinione
piuttosto che i fatti. 

Verificare la proprietà e il finanziamento. Capire chi possiede la
pubblicazione e da dove proviene il loro finanziamento può fornire
un contesto prezioso riguardo ai potenziali pregiudizi o obiettivi
dietro i contenuti. È importante considerare se le fonti di
finanziamento potrebbero influenzare le informazioni presentate.
Inoltre, verifica se la pubblicazione identifica coloro che ne sono
responsabili, evidenziando eventuali conflitti di interesse.

Controllate se l'autore distingue chiaramente i contenuti
pubblicitari. A volte gli autori utilizzano la cosiddetta pubblicità
nativa. Si tratta di un modo per formattare un articolo in modo che
sembri una notizia legittima, ma in realtà si tratta di una pubblicità
per qualche prodotto o servizio.
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Pur essendo vantaggioso avere una fonte di informazioni affidabile, è più
utile fare riferimento a diverse fonti e notare le differenze nella
presentazione delle stesse informazioni. Queste variazioni nella
trasmissione di una informazione possono fornire preziose intuizioni sul
contesto dell'informazione stessa e aiutarti a ottenere un quadro più
chiaro, o addirittura a renderti conto che una fonte sta trasmettendo
informazioni errate. Ecco alcuni passi che possono aiutarti a verificare le
fonti di informazione:

Valuta le tue fonti. Chiediti se potresti trovarsi in una sorta di eco
chamber virtuale se ottieni le tue informazioni solo da una fonte.
Confrontati con altre fonti di informazione. Un buon punto di
partenza è esplorare vari media noti o siti di notizie con cui tu e le
persone del tuo circolo siete familiari. È utile anche informarsi tra di
loro su quali fonti trovino più credibili. Inoltre, prendi in
considerazione l'opportunità di esaminare fonti di informazione
meno conosciute e indipendenti, poiché spesso sono meno
influenzate da sponsor e altri fattori esterni.
Sovrapponi le informazioni da diverse fonti. Esamina le differenze e
le somiglianze tra diverse fonti di informazione.

FASE 4: Verificare altre fonti  

16



 È importante essere consapevoli della data di un'informazione: quando
è stata resa pubblica? Si tratta di contenuto attuale? A volte, una nuova
data è associata a un vecchio articolo o un vecchio articolo viene
utilizzato in un contesto completamente nuovo. Ad esempio,
un'immagine di rifugiati del 2011 può essere utilizzata nel 2023 per
ingannare o diffondere paura. Ecco alcuni passaggi che possono aiutare
a valutare se l'informazione è aggiornata:

Controlla la data. Come già menzionato, la data dell'informazione è
vitale poiché riflette l'attualità e la rilevanza del contenuto. Gli utenti
devono essere consapevoli se l'informazione è aggiornata e
pertinente alle loro esigenze o interessi attuali, considerando che le
informazioni possono diventare rapidamente obsolete. Questo lo si
può riscontrare con più frequenza in quei articolo scientifici.

Verifica la comprensione del contesto. La data di un messaggio
fornisce un contesto importante per la comprensione delle
informazioni. Eventi, risultati di ricerca e notizie possono cambiare
nel tempo, e ciò che era accurato o rilevante in passato potrebbe non
essere più valido nel presente. Comprendere il contesto temporale
aiuta gli utenti a prendere decisioni informate basate su informazioni
aggiornate.

Controlla  che non vi siano pratiche ingannevoli. A volte le pratiche
ingannevoli consistono nel cambiare la data associata al contenuto.
Questo può essere fatto per far apparire come attuali e rilevanti
informazioni vecchie. Utilizzate i motori di ricerca per verificare la
data effettiva di pubblicazione..

Sii consapevole dell'evoluzione delle notizie; poiché, è fondamentale
capire quando un articolo o un servizio è stato pubblicato. Le notizie
sono in continua evoluzione e la cronologia degli eventi può
influenzare in modo significativo l'interpretazione e la comprensione
di una storia. Cercate fonti che forniscano gli sviluppi più recenti.

FASE 5: Controllare la data 
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Durante la pandemia, circolavano su social media diverse affermazioni
che sostenevano che l'UE stesse segretamente lavorando sui passaporti
vaccinali per limitare i viaggi per chi non fosse vaccinato.

 Tuttavia, queste affermazioni erano basate su un malinteso di
informazioni obsolete mescolate con disinformazione. L'origine di
questa confusione può essere rintracciata a maggio 2019, quando
l'Unione Europea pubblicò una "Roadmap sulla Vaccinazione". In questo
documento, la Commissione Europea propose l'introduzione di una
carta vaccinale comune, senza specificarne le implicazioni. Questo piano,
ideato nel 2018, mirava a aumentare i tassi di vaccinazione in risposta a
focolai di morbillo e alla potenziale ricomparsa della polio in Europa. 

Nel 2021, e alcuni stati membri dell'UE hanno iniziato a considerare un
passaporto vaccinale europeo per il COVID-19, anche se i dettagli
sull'attuazione rimangono poco chiari. Questa situazione dimostra come
la mancata verifica della data delle informazioni possa portare a
interpretazioni erronee, specialmente quando documenti più vecchi
sono visti attraverso la lente degli eventi attuali."

Esempio
Passporto vaccinale (Green Pass)
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Esaminare le prove vi aiuta a formulare giudizi informati sull'accuratezza
e sull'affidabilità delle informazioni che incontrate, e vi aiuta anche a
evitare la disinformazione e le fake news. Quando ci si imbatte in
un'informazione, è essenziale esaminare attentamente le prove
presentate a sostegno delle affermazioni fatte. La revisione si concentra
su un'indagine meticolosa degli elementi di dati forniti, delle statistiche
utilizzate, delle prove, delle affermazioni citate, ecc. Ecco alcuni passaggi
che possono essere utili per la revisione delle prove:

Valuta l’attendibilità. Verifica se i documenti di supporto provengono
da istituzioni rispettabili o esperti del settore con competenze,
credibilità e competenza verificabili..

Convalida l’autenticità. Assicurati che numerose entità e fonti
affidabili convalidino le suddette prove, migliorando così l'affidabilità
e la credibilità. Cerca molteplici fonti credibili..

Analizza il contesto. Accertati che le prove fornite siano direttamente
allineate alle affermazioni e alle dichiarazioni evidenziate. Ciò ti aiuta
a individuare informazioni ed evidenze fuorvianti o fuori contesto..

Considera la rilevanza delle notizie. Alcune informazioni possono
diventare obsolete nel tempo. Ciò può renderle irrilevanti o
addirittura errate, rendendo essenziale verificare eventuali
cambiamenti di significato legati al tempo!

Analizza l'oggettività. Stai attento a selezionare fatti scelti ad hoc
utilizzati per promuovere particolari prospettive. Questo è un chiaro
indicatore di un pregiudizio nella rappresentazione, utilizzato per
sostenere un punto di vista specifico.

FASE 6: Riesaminare le prove 
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 Il Cambridge Dictionary definisce il fact-checking come il processo di
verifica per assicurare che tutti i fatti in opere scritte, articoli di notizie,
discorsi, ecc., siano accurati. Nell'era digitale odierna, in cui Internet è
una fonte primaria di informazioni per molti, l'uso di siti web di fact-
checking è essenziale per evitare la diffusione di disinformazione.
Esistono vari strumenti online progettati per combattere la
disinformazione. Alcuni, come Hoaxy, analizzano e visualizzano la
diffusione di informazioni false e forniscono capacità di fact-checking.
Altri, come Google Fact Check Explorer, consentono agli utenti di cercare
fact-checks relativi a temi specifici o dichiarazioni fatte da politici. Inoltre,
numerosi siti web nazionali sono dedicati a smontare le notizie false e
combattere la disinformazione.

Ecco un breve elenco di tali siti web provenienti da diversi paesi:

Belgio: Fact Check Vlaanderen. Fact-checking site in Flemish.

Francia: Factuel. Fact-checking blog run by the Agence France-Presse.

Grecia: Greece Fact Check. Independent Greek fact-checking website
launched in February 2017.

Croazia: Faktograf.hr. Croatian fact-checking website set up by the
Croatian Journalists' Association and GONG.

Italia: Bufale.net: National public service for citizens against fake
news.

FASE 7: Consultare siti web per la verifica dei casi
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L'Unione Europea è stata spesso oggetto di disinformazione, dando
luogo a vari miti che mettono alla prova la credibilità delle sue istituzioni.
Una di tali affermazioni è la presunta 'islamizzazione' dell'Europa. Per
valutare questa affermazione, ci rivolgiamo a recenti studi demografici.

Uno studio mostra che la popolazione musulmana in Europa è cresciuta
da 19,5 milioni nel 2010 a 25,8 milioni nel 2016. Le proiezioni indicano
che questa tendenza continuerà, ma la prospettiva che l'Europa stia
subendo un'islamizzazione potrebbe essere esagerata. Nel 2016, i
musulmani costituivano circa il 5% della popolazione totale dell'Europa.
Le previsioni suggeriscono un modesto aumento al 6% entro il 2030,
raggiungendo infine un estimato 7,4% entro il 2050. (K. Brudzińska, A.
Kudzko, O. Raczova, 2018).

Queste cifre indicano che, sebbene la popolazione musulmana stia
effettivamente crescendo, essa rimane una piccola frazione della
popolazione totale dell'Europa. I dati non supportano l'affermazione di
una maggioranza musulmana o un'islamizzazione diffusa dell'Europa nel
prossimo futuro. È cruciale affrontare tali affermazioni con dati accurati
e una comprensione contestuale per evitare la diffusione di
disinformazione..

Verifica dei casi 
 Valutare le affermazioni sull' 'islamizzazione' dell'Europa  
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Dopo aver letto i capitoli precedenti, potresti notare quanti aspetti è necessario
tenere in considerazione per trovare la verità nel groviglio di informazioni
odierno, evitando al contempo di essere suscettibili a disinformazione, bugie e
manipolazioni.

È difficile resistere all'impressione che il pensiero critico richiesto per questo sia
una sorta di superpotere di per sé. Il pensiero critico conferisce agli individui un
maggiore controllo sulla loro vita quotidiana, consentendo loro di differenziare
abilmente le bugie dalla verità. Ciò ci permette di partecipare, dibattere e
contribuire alla società odierna, offrendo il nostro punto di vista su ciò che
riteniamo positivo. È importante capire che nessuno nasce con il pensiero critico
e tali abilità si acquisiscono nel tempo, con sufficiente esercizio, consapevolezza
e pazienza.

Considerare il pensiero critico non solo come un elenco di linee guida, passaggi
o consigli, ma come una pratica sociale. Coinvolge una comunione continua con
il mondo intorno a te, una comprensione della relazione simbiotica tra le tue
convinzioni e le influenze del tuo ambiente. Ricorda le linee guida, i passaggi, i
consigli e i trucchi presentati in questo pacchetto informativo come la tua
bussola per navigare nell'ampio mare delle informazioni con sicurezza ed
efficacia, ma comunica con il tuo ambiente per permettere al tuo pensiero critico
di crescere. L'apertura alle opinioni altrui e la verifica delle tue in un dibattito
sono modi estremamente utili per comprendere sia come gli altri vedono il
mondo intorno a loro sia per testare le tue idee e opinioni. Testare sia le idee
degli altri che le tue è cruciale per sviluppare una mente critica.

Infine, che questo non sia solo una risorsa informativa ma un appello all'azione.
Se nutri la convinzione che la cultura mediatica possa essere elevata, che il
pensiero critico possa essere insegnato in modo più efficace, cogli l'opportunità
di comunicare. Cerca piattaforme dove le tue idee trovino riscontro e diventa un
sostenitore del cambiamento. La tua voce non è solo un eco individuale; è una
vibrazione che contribuisce alla trasformazione collettiva di come percepiamo e
interagiamo con le informazioni.

Il pensiero critico è una
competenza fondamentale
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