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Uvod

Informacije su postale jedan od najvaznijih resursa. Svjedoci smo
eksponencijalnog i gotovo nekontroliranog napretka informacijskih
tehnologija, Sto posljedicno dovodi do preopterecenosti informacijama.
Zbog takvog opterelenja, navigirati morem informacija i razlikovati
istinite od laznih moZe biti izazovno.

Posljedi¢no ovom problemu, potreba za medijskim opismenjavanjem
zaokuplja sve vise pozornosti nacionalnih tijela i EU-a.

Medijska pismenost definira se kao sposobnost ili skup vjeStina za
kriticku analizu tocnosti i vjerodostojnosti informacija, kao i
prepoznavanje pristranosti u kreiranom sadrzaju, bilo da se konzumira
putem radija, televizije, interneta ili drustvenih medija. Jedan od glavnih
ciljeva medijske pismenosti jest suzbijanje negativnih ucinaka
dezinformacijskih kampanija i Sirenja laznih vijesti kroz digitalne medije i
ostale izvore vijesti. Ovakve pojave se nazivaju informacijskim
poremecdajima i naj¢eSCe se kategoriziraju kao misinformacije,
dezinformacije i zlonamjerne informacije.

EU Cesto naglaSava vaznost medijske pismenosti. Europska komisija
navodi:

Medijska pismenost nikada nije bila vaZnija nego Sto je danas. Ona
omogucava gradanima svih dobnih skupina snalaZenje u modernom
informativnom okruZenju i donoSenje informiranih odluka.



Ovdje je, izmedu ostalog, vidljivo da je potreba za snaznom medijskom
pismenosc¢u transgeneracijska. Razlicite dobne skupine dozivljavaju svoju
okolinu na raznolike nacine, osobito na internetu, gdje se nalazi obilje
lako dostupnih informacija. Upravo medijska pismenost oprema
pojedince svih generacija vjeStinama kritickog razmisljanja potrebnim za
razlikovanje pouzdanih i pristranih izvora, razumijevanje utjecaja
algoritma i filtera na prikazivanje sadrzaja, te identificiranje
informacijskih poremecaja.

Navedeno ilustrira i istraZivanje Eurobarometra koje pokazuje da 83%
ispitanika smatra da su lazne vijesti prijetnja demokraciji a 85%
ispitanika smatra da su lazne vijesti problem u njihovoj zemlji. Stoga,
Europska komisija navodi:

Sirenje dezinformacija moZe imati niz Stetnih posljedica, kao $to su
ugroZavanje demokratskog poretka, polarizacija rasprave, te ugroZavanje
zdravlja, sigurnosti i okolisSa gradana EU-a.

Navedeno je potaknulo EU da poduzme mjere protiv informacijskih
poremecaja putem nekoliko inicijativa kao Sto su:

7 Akcijski plan za borbu protiv dezinformiranja dokument je politike
razvoja koordiniranog odgovora na izazove u ovom podrucju. Fokusira se
na to kako se nositi s dezinformacijama unutar EU-a i u njezinom
susjedstvu.

7 Komunikacija - Borba protiv online dezinformacija: Europski pristup
dokument je politike koja ocrtava klju¢na opca nacela i ciljeve u svrhu
podizanja javne svijesti o dezinformacijama i ucinkovitom suzbijanju sli¢nih
pojava. Takoder se navode i specificne mjere koje Komisija namjerava
poduzeti u tom pogledu.

7Jacanje Kodeksa dobre prakse u suzbijanju dezinformacija alat je za
osiguravanje vece transparentnosti i odgovornosti online platformi, kao i
pruzanje strukturiranog okvira za pracenje i poboljSanje politika platformi o
dezinformacijama.

7 Europski opservatorij za digitalne medije (EDMQO) mreZa je za provjeru
Cinjenica koju Cine akademski istrazivaci s ekspertizom u podrucju online
dezinformacija, drustvenih medijskih platformi i novinarstva te prakticari
medijske pismenosti.



https://commission.europa.eu/publications/action-plan-disinformation-commission-contribution-european-council-13-14-december-2018_en
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-tackling-online-disinformation-european-approach
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/european-democracy-action-plan/strengthened-eu-code-practice-disinformation_hr
https://digital-strategy.ec.europa.eu/hr/policies/european-digital-media-observatory

Informativna broSura “Kompas medijske pismenosti” napravljena je u
sklopu projekta ,EUNITE!: Gradani EU-a se ujedinjuju i promicu europski
projekt”, tijekom aktivnosti ,Informiraj se i raspravljaj o EU!" gdje smo
educirali gradane o vaznosti dijaloga i borbe protiv Sirenja
dezinformacija. Nakon S$to smo organizirali nekoliko interaktivnih
radionica, u ovoj smo brosuri objedinili prakticne upute za suocCavanje s
razli¢itim informacijskim poremecdajima.

Ove upute bit ¢e vam korisne za analizu razlicitin aspekata informacija
kojima ste svakodnevno izloZeni. Pronadi Cete definicije, vjezbe i primjere
izvora informacija koje moZete koristiti kako biste se suocili sa Sirokim
rasponom dostupnih informacija, neovisno o mediju koji ih prenosi.

BroSura je namijenjena svakome tko Zeli nauciti neSto o informacijskim
poremecajima i razviti vjestine medijske pismenosti u svoju supermoc!



Kljucni pojmovi

Informacijski poremecdaj pojam je koji se koristi za
opisivanje Sirenja laznih ili obmanjujudih informacija
putem raznih kanala, posebno u digitalnom i
internetskom okruzenju. Takve informacije mogu se brzo
Siriti i imati znacajne drustvene, politicke i ekonomske
posljedice. Najcesci primjeri informacijskih poremecaja su
dezinformacije, misinformacije i zlonamjerne informacije.

Misinformacija se moze definirati kao nenamjerno
obmanjujuca informacija. Europska komisija ga opisuje
kao: ,laZan ili obomanjujuci sadrZaj koji se dijeli bez namjere
nanoSenja Stete, iako efekti mogu biti i dalje Stetni”.

Dezinformacija je namjerno obmanjujuéa informacija.
Europska komisija je opisuje kao: ,lazan ili obmanjujuci
sadrZaj koji se Siri s nhamjerom da se obmane ili osigura
ekonomska ili politicka korist, i koji moZe uzrokovati javnu
Stetu”. Dezinformacija moze ukljucivati i neverbalnu
komunikaciju kao Sto su geste ili vizuali (npr. laZne slike).
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Zlonamjerne informacije istinite su informacije koje se Sire s namjerom
nanosSenja Stete. Za razliku od dezinformacija, koje ukljuCuju Sirenje
laznih ili obmanjujudih informacija, zlonamjerne informacije ukljucuju
koriStenje tocnih informacija, ali manipulirajuci njima na nacin koji moze
naskoditi necijem ugledu, osStetiti odnose ili stvoriti lazni narativ.
Zlonamjerne informacije Cesto se oslanjaju na izvlacenje informacija iz
konteksta ili njihovo predstavljanje na nacin koji moze biti zavaravajudi ili
Stetan.
Zno osenje g
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Zlonamjerne
Informacije

Misinformacije Dezinformacije

Odnos izmedu misinformacije, dezinformacije i zlonamjerne informacije.
Izvor: First Draft News

Virtualna eho komora opisuje situaciju u kojoj su pojedinci izlozeni
informacijama i vijestima koje Sire osobe s kojima ti pojedinci dijele iste
interese i ideje. Ovakva okolina iznimno je sklona Sirenju svih oblika
informacijskih poremecaja.


https://firstdraftnews.org/long-form-article/understanding-information-disorder/

Podrska EU-a jacanju medijske
pismenosti

Osjecaj dezinformiranosti moze imati brojne posljedice.

Prethodno istaknuti nalazi Eurobarometra ilustriraju kako dezinformacije
mogu narusiti povjerenje u demokraciju i obeshrabriti gradane od
sudjelovanja u demokratskim procesima. Slucaj izlaska Ujedinjenog
Kraljevstva iz EU (nadalje: Brexit) jako dobro to ilustrira. Istaknuta tvrdnja
pro-Brexit tabora tijekom referenduma 2016. godine bila je da
Ujedinjeno Kraljevstvo Salje 350 milijuna funti tjedno EU-u, i da bi bilo
bolje ta sredstva preusmijeriti u Nacionalni zdravstveni sustav (NHS)
Ujedinjenog Kraljevstva jednom kada napuste EU. Kasnije je otkriveno da
je ta tvrdnja bila znacajno pretjerana, posebno kada se uzme u obzir
financijska pomoc koju je EU pruzala Ujedinjenom Kraljevstvu i stvarni
iznos doprinosa Ujedinjenog Kraljevstva EU-u u to vrijeme.

Vel nekoliko godina EU se suocCava s problemima poput pandemije
COVID-19 i sukoba u Ukrajini, situacijama koje su posebno osjetljive na
Sirenje dezinformacija osmisljenih u svrhu stvaranja polarizacije i
promicanja neprijateljstva. Ovakva nastojanja nerijetko poticu
ekstremisticki pokreti te razliciti drzavni i nedrzavni akteri, kako strani,
tako i domadi, koji se koriste sofisticiranim tehnikama, algoritmima,
automatizacijom i umjetnom inteligencijom u svrhu Sirenja laznih
informacija.

2024
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izbori

2019 2022

Rat Rusije
protiv
Ukrajine

—_—

Izazovi s kojima se EU suoCava u posljednjih nekoliko godina.
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Kako se priblizavaju sljededi izbori za Europski parlament u lipnju 2024.
godine, Europska unija odlucna je u suprotstavljanju dezinformacijama i
zastiti europskih vrijednosti i demokratskih sustava upravljanja.
Buducénost europske demokracije ovisi o tome jesu li gradani svjesni
modi dezinformacija. Medutim, ne radi se samo o opremanju gradana
resursima i vjeStinama potrebnima za razlikovanje istine od lazi, veC i o
strategijama i odlukama koje Ce izabrani politicari usvoijiti, a da se pritom
ne ostavlja prostor za dezinformacije i neposStenije.

Napori EU-a protiv dezinformacija vec¢ su doZivjeli dva vrhunca. Prvo,
2018. godine objavljen je AZAkcijski plan za borbu protiv
dezinformiranja. Dvije godine kasnije, 2020. godine, objavljen je i
7 Akcijski _plan za europsku demokraciju. Glavni prijedlozi ovih
inicijativa su:

e ViSe podrske kvalitetnom novinarstvu i medijskoj pismenosti
ukljucujudi financiranje i obuku.

» Kodeks prakse o dezinformacijama za vodece druStvene mreze,
online platforme i oglaSivaCe obvezuje potpisnike da primjenjuju
najbolje prakse protiv dezinformacija, uklanjaju lazne racune i
izvjeStavaju o svojim akcijama. U svibnju 2021. godine Komisija je
takoder objavila dodatne smjernice za jaCanje ovog akta.

o Akt o digitalnim uslugama, usvojen 2022. godine, ima za cilj pruziti
bolju zastitu europskim korisnicima interneta od ilegalnog, opasnog i
Stetnog sadrzaja reguliranjem aktivnosti na glavnim platformama.

e Sustav brzog uzbunjivanja pomaze drzavama clanicama EU-a i
institucijama u dijeljenju znanja o dezinformacijama. Ovaj sustav je
koristen tijekom europskih izbora u svibnju 2019. godine.

e EU je u oZujku 2015. godine uspostavila ,Isto€nu strateSko-
komunikacijsku radnu skupinu” sa zadatkom da razotkrije lazne
tvrdnje aktera bliskin Rusiji koji nastoje potkopati EU i upravlja
stranicom za demantiranje pod nazivom /“EuvsDisinfo”.



https://commission.europa.eu/publications/action-plan-disinformation-commission-contribution-european-council-13-14-december-2018_en
https://commission.europa.eu/publications/action-plan-disinformation-commission-contribution-european-council-13-14-december-2018_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/european-democracy-action-plan_hr
https://euvsdisinfo.eu/

Dijagram ispod ilustrira kako EU koordinira svoje djelovanje na razlicitim

razinama.

e Kodeks prakse o « Pravni okvir Vanjsko djelovanje Komunikacija »

dezinformacijama
e Akt o digitalnim
uslugama

Sankcije StratCom
(e.g. suspendiranje (e.g. EUvsDisinfo)
programa

RT-a/Sputnik-a) , systav brzog uzbunjivanja
o Medunarodna suradnja
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Koraci za provjeru
cinjenicne tocnosti informac

KORAK 1: Provjerite izvor

Korak koji moze pomoci u odredivanju vjerodostojnosti bilo kojeg
novinskog ¢lanka, ili informacije opcenito, je razmatranje izvora - odakle
informacije dolaze? Ovo ¢e vam pomodi uvidjeti je li misljenje izneseno
u ¢lanku pristrano, ili je li izvor poznat po dijeljenju informacija koje nisu
u potpunosti ili uopce istinite. Pogledajte nekoliko koraka i pitanja koja
vam mogu pomodi prilikom istrazivanja izvora:

e Konzultirajte stranice za €injeni¢nu provjeru to€nosti. Pogledajte
oko sebe i vidite je li netko vec provjerio tu tvrdnju. Vise o tome
procitajte u poglavlju ,Konzultirajte stranice za ¢injeni¢nu provjeru
toCnosti”.

e Pronadite primarni izvor informacija. Nije sav sadrZaj na internetu
originalan. PokusSajte pronaci primarni izvor informacija kako biste
uocili je li neka informacija izgubljena ili promijenjena tijekom
vremena.

* Provjerite citirana djela i materijale. Informacije mogu ukljucivati
citate ili spominjati organizacije s imenima koja zvuce sluzbeno kako
bi se ostavio dojam da se radi o nekim legitimnim institucijama, ¢ime
se odvraca od dublje kriticke analize. Nerijetko se ispostavi da je neka
takva organizacija pristrani think-tank. Na primjer, organizacija moze
u imenu sadrzavati rijeci kao , Institut” ili ,Centar za studije”, Sto zvudi
sluzbeno, a da zapravo ima veze s politickim strankama ili
organizacijama.

e Evaluirajte izvor informacija. Postavite si sljedeca pitanja: Koje su
kvalifikacije autora? Je li on/ona strucnjak u tom podrudju ili autor
posjeduje profesionalno znanje o temi? Jesu li intervjuirani ili citirani
neki strucnjaci? Itd.

11



KORAK 2: Idite dalje od naslova

Naslovi Cesto mogu biti privlacni, napisani velikim slovima s uskli¢nicimal
Budite oprezni s web stranicama koje koriste snazne rijeci samo kako bi
generirale reakcije i klikove. Evo nekoliko koraka koji vam mogu pomodi
da idete dalje od naslova:

* Procitajte cijeli €lanak. Procitajte cijeli clanak prije donoSenja
konacnih sudova, a ne samo naslov. Neke su studije pokazale da
veliki broj ljudi ¢ita samo naslove, a ne cijeli ¢lanak prije nego Sto
donesu svoje sudove i misljenja.

e Usporedite naslov i sadrzaj €lanka. Naslov bi trebao to¢no
odrazavati sadrzaj informacija. Medutim, ponekad autori osmisle
varljive naslove kako bi privukli Citatelje ili krivo predstavili sadrzaj.
Ako naslov izostavi odredene detalje, to moZze dovesti do djelomi¢nog
ili krivo shvacenog prikaza Cinjenica, sprje€avajuci Citatelje ili
sluSatelje da dobiju potpuno i to¢no razumijevanje odredene
situacije. Na primjer, razmotrite naslov na lokalnoj web stranici s
vijestima ,Tucnjava u Skoli u kojoj su sudjelovali ucenici.” Mozda Cete
na pocetku pomisliti da se radi o Skoli u vasoj neposrednoj okolini. Al
nakon Citanja ¢lanka, saznajete da se radi o incidentu u Skoli u
inozemstvu. Ovdje je autor privukao vasu paznju naslovom koji je, u
stvarnosti, obmanjujudi.

» Provjerite je li €lanak dobro napisan. Pravopisne ili gramaticke
pogreske Cesto su rani znakovi da ¢lanak mozda nije vjerodostojan
izvor informacija. Posebno u podrudju vijesti, ¢lanke bi trebali pisati
profesionalci i ponovno provijeriti urednik. Stoga bi jedan ¢lanak
trebao biti pregledan od strane nekoliko struc¢njaka prije
objavljivanja. Pravopisne i gramaticke pogreske ukazuju na to da je
taj dio procesa obavljen brzo i djelomicno.

12
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Illlllll...

Sluéaj “Euroflush”

Nakon nekoliko godina istrazivanja, Europska komisija je 2013. godine
predloZila standardizaciju kapaciteta ispiranja WC-a kako bi se uStedjelo
6.600 litara vode po kucanstvu godisnje. Prema istrazivanjima, u nekim
europskim zemljama troSi se izmedu 9 i 12 litara vode svaki put kad se
pusti voda u WC-u. Svojim zakonom, Komisija je predlagala maksimum
od 5 litara po WC-u i 1 litru po pisoaru.

Novine su reagirale objavljivanjem sljedec¢ih naslova koji se mogu
protumaciti kao obmanjujudi:
e ,Euroflush: Europska komisija stavlja glavu u nase WC Skoljke” (La
Commission européenne met la téte dans nos toilettes), Europe
e ,Bruxelles Zeli standardizirati sve WC Skoljke u Europi” (Bruxelles veut
standardiser toutes les chasses "eau des toilettes d'Europe), Sud-
Ouest
e ,Bruxelles krece u lov protiv otpada u vaSim WC Skoljkama
(Bruxelles part en chasse contre le gaspillage dans vos toilettes),
France TV Info
e ,Zasto se Europa brine o naSim WC Skoljkama” (Pourquoi "Europe
"occupe-t-elle de nos chasses "eau?)

7l

lako se ne pruzaju lazne informacije, ovi naslovi ne objasnjavaju zasto
Europska komisija Zeli regulirati koli¢inu vode koja se koristi u WC
Skoljkama. Ne zbog neke prekomjerne manije Bruxellesa da mora
standardizirati sve - u Francuskoj redovito ¢ujemo da 80% francuskih
zakona proizlazi iz europske zakonodavne - ve¢ zbog dobre i postene
namjere smanjenja otpadne vode. Utoliko, nuzno je da Citatelji procitaju
Clanke u cijelosti (a ne samo naslov) kako bi u potpunosti razumijeli zasto
se neSto dogada.

sssssnsssssnnnnnns?


https://www.europe1.fr/emissions/La-question-environnement/La-CE-met-la-tete-dans-nos-toilettes-145760
https://www.sudouest.fr/sante/bruxelles-veut-standardiser-toutes-les-chasses-d-eau-des-toilettes-d-europe-8752799.php
https://www.francetvinfo.fr/monde/environnement/bruxelles-part-en-chasse-contre-le-gaspillage-dans-vos-toilettes_448812.html
https://www.leparisien.fr/archives/pourquoi-l-europe-reglemente-elle-les-chasses-d-eau-des-toilettes-21-05-2014-3857723.php

KORAK 3: Provjerite autora

Tijekom posljednjih godina, posebno tijekom intenzivhog razdoblja
pandemije COVID-19, doslo je do dramati¢nog porasta broja izvora (npr.
web stranica) posvelenih sustavnom stvaranju laznih informacija.
Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) ovaj je fenomen nazvala
"infodemijom”, koja se odnosi na neobuzdano Sirenje laznih vijesti,
zajedno s laznim ili obmanjujué¢im informacijama, kako u digitalnom,
tako i u fizickom prostoru. Ovaj fenomen dodatno naglasava vaznost
provjere autora informacije i to ne samo kada su u pitanju zdravstvene
teme. Evo nekoliko koraka koji vam mogu pomodi da provjerite autora
informacija:

e Provjerite vjerodostojnost autora. Ima li autor povijest
objavljivanja laznog sadrZaja? Ovo moZete saznati tako da istraZite
samog autora, Citaju¢i komentare i Citajuci druge clanke na istu temu.

* Provjerite dosljednost i to€nost. Pogresno predstavljanje moze
dovesti do netocnih zakljucaka. Ako autor citira podatke istrazivanja,
pazljivo promotrite jesu li grafikoni i dijagrami to¢no prikazali
podatke. Takoder, obratite posebnu paznju na prikaz osjetljivih
podataka i informacija unutar ¢lanka. Neprimjereno koristenje ili
predstavljanje takvih informacija moze dovesti do Stetnih posljedica.

* Provjerite ispravlja li autor greSke i objasnjava li ih. Pogreske se
mogu dogoditi tijekom pisanja ¢lanka ili izrade objave na drustvenim
mrezama. Kao sto je prethodno spomenuto, pojedinci mogu
nenamjerno Siriti misinformacije bez svog znanja. Klju¢no je da autor
ispravi bilo kakve netocnosti i razjasni sve pocinjene greske kako bi
ponistio bilo kakve nesporazume koji su mogli nastati zbog
misinformacija.

14



e Razlikujte €injenice i misSljenje. Misljenja i Cinjenice nisu ista stvar.
Posebno je vazno da autor teksta to razumije. PokuSajte procitati vise
Clanaka istog autora i usporediti ih sa sli¢cnim ¢lancima drugih autora
i izvora informacija kako biste vidjeli ima li autor tendenciju
prikazivati svoje osobno misljenje umjesto cinjenica.

* Provjerite vlasniStvo i financiranje. Razumijevanje vlasniStva
publikacije i kako je financirano moze pruziti vrijedan kontekst o
mogucim pristranostima ili ciljevima iza sadrzaja. Vazno je pitati se
mogu li odredeni izvori financiranja utjecati na prezentirane
informacije. Takoder, provjerite identificira li publikacija odgovorne
osobe, isticuci bilo kakve sukobe interesa.

* Provjerite razlikuje li autor oglaSivacki sadrzaj jasno. Ponekad
autori koriste tzv. nativno oglasavanje. To je nacin formatiranja
Clanka tako da izgleda kao legitimna vijest, samo da bi zapravo bila
reklama za neki proizvod ili uslugu.
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KORAK 4: Provjerite ostale izvore

lako je korisno poznavati barem jedan pouzdani izvor informacija,
korisnije je usporediti viSe izvora i uociti razlike u njihovom prikazu istih
informacija. Ove razlike u prijenosu i prikazu informacija mogu vam
pruZziti dragocjen uvid u kontekst same informacije i pomod¢i vam da
steknete jasniju sliku, ili ¢ak uvidite da jedan izvor prenosi pogresSne
informacije. Evo nekoliko koraka koji vam mogu pomodi u provjeravanju
ostalih izvora informacija:

* Procijenite svoje izvore. Pitajte se nalazite li se mozda u virtualnoj
eho komori (detaljnije u poglavlju: Klju¢ni pojmovi) ako dobivate
informacije iz samo jednog izvora.

» PotraZite druge izvore informacija. Za pocetak, dobro je istraziti
razliCite poznate medijske kuce ili web stranice s vijestima koje vi i vas
krug ljudi najbolje poznajete. Takoder je korisno raspitati se medu
njima koje izvore smatraju najpouzdanijima. Nadalje, razmislite o
istrazivanju manje poznatih i neovisnih izvora informacija, jer su
Cesto manje pod utjecajem sponzora i drugih vanjskih cimbenika.

» Usporedite informacije iz razlicitih izvora. Istrazite razlike i

slicnosti izmedu razliitih izvora informacija. Promotrite kako su
razliCiti izvori predstavili istu informaciju ili podatak.

16



KORAK 5: Provjerite datum

Vazno je biti svjestan vremenskog konteksta informacije: Kada je
informacija objavljena? Je li to aktualan sadrzaj? Ponekad se novi datum
odnosi na stari ¢lanak ili se stari ¢lanak koristi u potpuno novom
kontekstu. Na primjer, slika izbjeglica iz 2011. godine moze se koristiti
2023. godine kako bi se obmanulo ili Sirio strah. Evo nekoliko koraka koji
mogu pomoci u ocjenjivanju je li informacija azurna:

* Provjerite datum. Kao Sto je spomenuto, datum informacije je
klju¢an jer odraZava aktualnost i relevantnost sadrzaja. Citatelji
moraju biti svjesni je li informacija azurirana i relevantna za njihove
trenutne potrebe ili interese, s obzirom na to da informacije brzo
mogu postati zastarjele. To je posebno vazno u slucaju znanstvenih
Clanaka i podataka.

e |Istrazite kontekst za bolje razumijevanje. Datum objave
informacije pruza vazan uvid u kontekst koji je klju¢an za
razumijevanje informacija. Dogadaiji, istrazivacki nalazi i vijesti mogu
se mijenjati tijekom vremena, i ono Sto je bilo to¢no ili relevantno u
proSlosti vise ne mora vrijediti u sadasnjosti. Razumijevanje
vremenskog konteksta potpomaze donosSenje informiranih odluka
temeljenih na azurnim informacijama.

* Pripazite na obmanjujuce prakse. Ponekad obmanjujuce prakse
uklju€uju promjenu datuma povezanog sa sadrzajem. To se radi s
ciljem da se stara informacija predstavi aktualnom i relevantnom.
Koristite traZilice za provjeru stvarnog datuma objave.

» Budite svjesni razvoja dogadaja u vijestima. U kontekstu vijesti,
klju¢no je razumijevanje kada je clanak ili izvjeStaj objavljen. Vijesti se
neprestano razvijaju, a vremenski tijek dogadaja moze znacajno
utjecati na interpretaciju i razumijevanje situacije. Pronadite izvore
koji pruzaju najnovija saznanja.
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Putovnice za Cijepljenje

Tijekom pandemije, na drustvenim medijima kruZile su tvrdnje da EU
tajno radi na putovnicama za cijepljenje kako bi ogranicila putovanja
necijepljenih osoba.

Medutim, te tvrdnje temeljile su se na nerazumijevanju zastarjelih
informacija, u kombinaciji s dezinformacijama. lzvor problema moze se
pratiti sve do svibnja 2019. godine, kada je Europska unija objavila “Plan
o cijepljenju”. U ovom dokumentu, Europska komisija predloZila je
uvodenje zajednicke kartice za cijepljenje, ali nije navela njene
implikacije. Ovaj plan, prvotno osmisljen 2018. godine, bio je usmjeren
na povecanje stope cijepljenja kao odgovor na epidemije ospica i
potencijalno ponovno pojavljivanje djecje paralize u Europi.

Nadalje, 2021. godine, samo neke drzave c¢lanice EU-a pocele su
razmatrati europsku putovnicu za cijepljenje protiv COVID-19, iako su
detalji o provedbi ostali nejasni. Ova situacija pokazuje kako neuspjeh u
provjeri datuma informacije moZe dovesti do krive interpretacije,
posebno kada se stariji dokumenti promatraju kroz prizmu trenutnih
dogadanija.



KORAK 6: Pregledajte dokaze

Pregledavanje dokaza pomodi ¢e vam donijeti informirane procjene o
toCnosti, kao i pouzdanosti informacija s kojima se susrecete, te ¢e vam
takoder pomodi izbjedi dezinformacije i lazne vijesti. Kada naidete na
informacije, bitno je pazljivo pregledati dokaze koji su predstavljeni kao
podrska tvrdnjama. Pregledavanje usredotocite na temeljitu istragu
dostavljenih podataka, koriStenih statistika, dokaza, citiranih izjava, itd.
Evo nekoliko koraka koji mogu pomodi prilikom pregledavanja dokaza:

» Procijenite vjerodostojnost. Provjerite jesu li prilozeni dokumenti
potekli od uglednih i prepoznatih institucija ili stru¢njaka iz industrije
s dokazivanom stru¢noscu, vjerodostojnoscu i ekspertizom.

* Pregledavajte dokaze komparativno. Osigurajte da brojni
pouzdani entiteti i izvori potvrduju navedene dokaze, ¢ime se
povecava pouzdanost i vjerodostojnost. Probajte pronaci sto vise
pouzdanih izvora.

e Promotrite kontekst. Provjerite jesu li predstavljeni dokazi izravno
uskladeni s istaknutim tvrdnjama i izjavama. To ¢e vam pomocdi da
identificirate obmanjujuce i izvan-kontekstualne informacije i dokaze.

e Razmislite o trenutnoj relevantnosti. Odredene informacije mogu
postati zastarjele s vremenom. To ih moZe uciniti nevaznima ili
potpuno netocnima, zbog Cega je bitno da provjerite kako su se
informacije mijenjale kroz vrijeme!

e Analizirajte objektivnost. Budite svjesni selektivho odabranih
Cinjenica koje se koriste za promicanje odredenih perspektiva. To je
oCit pokazatelj pristranosti u prikazu, koja vodi podrzavanju
odredenog stajalista.
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KORAK 7: Konzultirajte Web stranice za
provjeru cinjenicne tocnosti informacija

Cambridgeov rjecnik definira provjeru Cinjenica kao proces verifikacije s
ciljem osiguravanja to€nosti svih Cinjenica u pisanim radovima,
novinskim ¢lancima, govorima itd. U danasnje digitalno doba, kada je
internet glavni izvor informacija za mnoge, koriStenje web stranica za
provjeru Cinjenica klju¢no je u suzbijanju Sirenja dezinformacija.

Postoji niz online alata dizajniranih za suzbijanje dezinformacija. Neki,
poput Hoaxyja, analiziraju i vizualiziraju Sirenje laznih informacija i
pruzaju mogucnosti za provjeru Cinjenica. Drugi, poput Google Fact
Check Explorera, omogucuju korisnicima da pretraZzuju i provjeravaju
Cinjenice vezane uz odredene teme ili izjave politiCara. Osim toga, brojne
web stranice na nacionalnim razinama posvecene su demantiranju
laznih vijesti i borbi protiv dezinformacija.

U nastavku je kratak popis takvih web stranica iz razlicitih zemalja:

» Belgija: Fact Check Vlaanderen. Web stranica za provjeru Cinjenica na
flamanskom jeziku.

e Francuska: Factuel. Blog za provjeru Cinjenica kojeg vodi Agence
France-Presse.

e Grcka: Greece Fact Check. Neovisna grcka web stranica za provjeru
Cinjenica pokrenuta u veljaci 2017. godine.

e Hrvatska: Faktograf.hr. Hrvatska web stranica za provjeru cinjenica
osnovana od strane Hrvatskog novinarskog drustva i GONG-a.

* |talija: Bufale.net: Nacionalna javna usluga za gradane protiv laznih
vijesti.
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Provjera ¢injenicne tocnosti

Procjena tvrdnji o”lslamizacij” Europe

Europska unija Cesto je meta dezinformacija, Sto dovodi do stvaranja
raznih mitova koji dovode u pitanje vjerodostojnost njenih institucija.
Jedna takva tvrdnja je navodna “islamizacija” Europe. Da bismo ocijenili
ovu tvrdnju, okre¢emo se recentnim demografskim studijama.

Studije ukazuju da je muslimansko stanovnistvo u Europi poraslo s 19,5
milijuna u 2010. na 25,8 milijuna u 2016. Projektira se da Ce se ovaj trend
nastaviti, ali tvrdnja da Europa prolazi kroz islamizaciju preuveli¢ana je.
Do 2016. godine, muslimani su Cinili priblizno 5% ukupnog stanovnistva
Europe. Predvidanja sugeriraju skroman porast na 6% do 2030. godine,
da bi na kraju dosegao procijenjenih 7,4% do 2050. godine (K.
Brudzinska, A. Kudzko, O. Raczova, 2018).

Ovi podaci ukazuju na to da iako muslimansko stanovnistvo doista raste,
ono ostaje mali dio ukupnog stanovnistva Europe. Podaci ne podrzavaju
tvrdnju o ve¢inskom muslimanskom stanovnistvu ili o Siroko
rasprostranjenoj islamizaciji Europe u bliskoj buduc¢nosti. Klju¢no je
pristupiti takvim tvrdnjama s to¢nim podacima i razumijevanjem
konteksta kako bi se sprijecilo Sirenje dezinformacija.
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Kriticko razmisljanje je supermoc

Nakon citanja prethodnih poglavlja mozZete primijetiti koliko aspekata
treba uzeti u obzir kako biste pronasli istinu u danasnjem labirintu
informacija, a da pritom ne budete podlozni dezinformacijama, lazima i
manipulaciji.

TeSko se oduprijeti dojmu da je kritiCko razmisljanje supermod¢ sama po
sebi. Ono nam pruza vecu kontrolu nad nasim svakodnevnim Zivotima i
omogucava da vjesto razlikujemo lazi od istine. To nas osnazuje da se
ukljucimo, raspravljamo i sudjelujemo u danasnjem drustvu pruzajuci
svoj doprinos onome Sto vjerujemo da je dobro. Vazno je zapamtiti da
vjestine kritickog misljenja nisu urodene, vec steCene kroz vrijeme, s
puno vjezbe, osvjescivanja i strpljenja.

Promatrajte medijsku pismenost i kriticko razmisljanje ne samo kao
spisak smjernica, koraka ili savjeta, vec¢ kao drustvenu praksu. Praksu
koja ukljucuje stalnu komunikaciju s okolinom te razumijevanje
simbiotskog odnosa izmedu vasih uvjerenja i utjecaja okoline. Zapamtite
smjernice, korake i savjete predstavljene u ovoj broSuri kao svoj kompas
za sigurnu i u€inkovitu navigaciju ogromnim morem informacija.
Komunicirajte sa svojim okruzenjem kako bi vasSe kriticko razmisljanje
raslo. Otvorenost prema misljenjima drugih ljudi i testiranje vlastitog
misljenja kroz raspravu izuzetno je korisno za razumijevanje nacina na
koji drugi ljudi vide svijet, kao i za testiranje vlastitih ideja i misljenja.
Upravo ovakvo testiranje tudih, ali i vlastitih ideja klju¢no je za razvoj
kritickog uma.

Konacno, neka ovo ne bude samo informativni resurs, vec poziv na
djelovanje. Ako gajite uvjerenje da se medijska pismenost moze nauciti,
da se kriticko razmisljanje moze ucinkovitije poducavati, potrazite prilike
da to komunicirate. Trazite prostore gdje vaSe misli rezoniraju i postanite
zagovornik promjene. Vas glas nije samo individualni odjek; to je val koji
doprinosi kolektivnoj transformaciji nacina na koji percipiramo svijet oko
sebe i suoCavamo se s informacijama.
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